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1. ANALISE DA DEMANDA

A demanda consiste na avaliagdo do produto quanto ao atendimento a Norma
Regulamentadora n® 17 / Ergonomia (Redagao dada pela Portaria MTP n.° 423 de 07 de
outubro de 2021), clausula 17.6 — Mobilidrio dos postos de trabalho, subcldusula 17.6.6.

2. ANALISE GLOBAL DA EMPRESA

Fundada em 2014, a Fratini ¢ uma importadora de méveis que valoriza a qualidade e
o conforto dos ambientes. Através dos nossos produtos, buscamos proporcionar
momentos inesqueciveis para quem os utiliza, com um design funcional e elegante,
abrangendo uma extensa linha de cadeiras, mesas, banquetas, cadeiras de escritorio,

moveis externos e poltronas!

Contamos com um galpao de deposito em Itajai, onde recebemos todas as importagdes
e as distribuimos para todo o Brasil. Além disso, possuimos uma filial de escritério em

Sao Paulo, onde temos nosso showroom e equipe comercial e financeira.

Nosso objetivo ¢ surpreender os clientes com produtos inovadores, que tragam
harmonia, personalidade e alta qualidade! Com vantagens exclusivas, a Fratini

transformara o seu lar, ambiente de trabalho ou espaco corporativo!
3. INTRODUCAO

Em concordancia com Dul e Weerdmeester (2012, p. 13), a palavra ergonomia,
deriva-se de duas palavras de origem grega, ou sejam, “ergon; nomos” que significa

respectivamente “trabalho; regras”.

Para a Associagdo Brasileira de Ergonomia — ABERGO, a ergonomia ¢ a ciéncia do

trabalho que pode ser relacionada com fatores humanos, definida como:

[...] a disciplina cientifica preocupada com a compreensdo das interagdes entre
humanos e outros elementos de um sistema, e a profissdo que aplica teoria,
principios, dados e métodos para projetar a fim de otimizar o bem-estar humano
e o desempenho geral do sistema.
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Do ponto de vista da ergonomia, Moraes e Monta’Alvao (2010, p. 36 — p. 40)
contribuem com a seguinte defini¢do de sistema de acordo com Schoderbek (1990),
caracterizado como o “[...] conjunto de objetos junto com as relagdes entre os objetos e
entre seus atributos relacionados uns com os outros e com o ambiente deles de modo a
formar um todo”. Ainda, um sistema ¢é caracterizado pela interagdo homem-maquina
definida por Montmollin (1971) como “uma combina¢do operatdria de um ou mais
homens com um ou mais componentes, que interatuam para fornecer, a partir de
elementos dados (input), certos resultados, considerando as limitagdes impostas por um

ambiente dado”.

De acordo com a Norma Regulamentadora n° 17 / Ergonomia (Redagdo dada pela
Portaria MTP n.° 423 de 07 de outubro de 2021), clausula 17.1.1.1 seu objetivo ¢
“estabelecer as diretrizes e os requisitos que permitam a adaptagdo das condigdes de
trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar

conforto, seguranga, saude e desempenho eficiente no trabalho™.

Diante disso, a subclausula 17.1.1.1 da Norma Regulamentadora n® 17 complementa
que:

As condigdes de trabalho incluem aspectos relacionados ao levantamento,
transporte e descarga de materiais, ao mobiliario dos postos de trabalho, ao
trabalho com maquinas, equipamentos e ferramentas manuais, as condigdes de
conforto no ambiente de trabalho e a propria organizacdo do trabalho.

Em consideracdo aos mobiliarios contidos nos postos de trabalho, a Norma
Regulamentadora n°® 17, declara na clausula 17.6, subcldusula 17.6.1 a necessidade de
que:

O conjunto do mobilidrio do posto de trabalho deve apresentar regulagens em
um ou mais de seus elementos que permitam adapta-lo as caracteristicas
antropométricas que atendam ao conjunto dos trabalhadores envolvidos e a
natureza do trabalho a ser desenvolvido.

Por fim, ¢ importante destacar que de acordo com A Portaria n® 4.219, DE 20 DE
DEZEMBRO DE 2022, apresenta alteracdo da nomenclatura de Comissdo Interna de
Prevengdo de Acidentes - CIPA, e nas Normas Regulamentadoras - NR: 01, 05, 06, 12,
13, 17 nos Anexo I e Anexo 1), 19, 20, 22, 29, 30, 31, 32, 34, 36, 37, em virtude da Lei
n°® 14.457, de 21 de setembro de 2022.
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Quanto a Norma Regulamentadora - NR-17-Ergonomia, as alteragdes sio:

Art. 10. O item 7.6, do Anexo I - Trabalho dos Operadores de Checkout, ¢ a
alinea “¢” do item 73, do Anexo II - Trabalho em
Teleatendimento/Telemarketing, da Norma Regulamentadora n® 17 (NR-17) -
Ergonomia, aprovada pela Portaria MTP n.° 423, de 07 de outubro de 2021,

passam a vigorar com a seguintes alteragdes:

“7.6 A elaboragdo do conteudo técnico e avaliagdo dos resultados do
treinamento devem contar com a participagdo de integrantes do Servigo
Especializado em Seguranga ¢ Medicina do Trabalho - SESMT e da Comissao
Interna de Prevencdo de Acidentes e de Assédio - CIPA, quando houver, do
médico responsavel pelo Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
- PCMSO e dos responsaveis pela elaboragdo e implementacdo do Programa de
Gerenciamento de Riscos - PGR.”"7.3 A elaboragdo do contetido técnico, a
execucdo e a avaliacdo dos resultados dos procedimentos de capacitagdo devem
contar com a participagdo de: c) representantes dos trabalhadores na Comissao

Interna de Prevencdo de Acidentes ¢ de Assédio - CIPA, quando houver;"

4. CARACTERIZACAO TECNICA DO PRODUTO

Linha e Produto
Linha Dubai
Assentos Multiplos — Longarina Dubai — 3 Lugares

Assentos Multiplos — Longarina Dubai — 3 Lugares

17icm

60cm

03 LUGARES
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Caracteristicas Descritivo

Material: Assento em ago carbono com pintura cinza — espessura
1.2mm

Material Borda: Ago cromado — espessura 2.2mm

Bragos e base: A¢o cromado — espessura 1.2mm

Barra: A¢o carbono 40x80mm — espessura 1.5mm

Peso suportado | 150 kg - por assento
Dimensdes C48x L 171 x A 74 cm | Altura Assento: 39 cm

As Longarinas Dubai s3o ideais para aeroportos, hospitais e clinicas.
Elas sdo feitas inteiramente em ago carbono com pintura cinza, o que
lhes confere um visual clean e permite sua utilizacdo em diversos
Descricao ambientes. Além disso, as longarinas sdo projetadas para otimizar o
espaco onde sdo colocadas, pois possuem opgao com dois, trés, quatro
ou cinco assentos embutidos em uma Unica peca, tornando o ambiente

mais dindmico e pratico.

Acessorios Apoio de bragos intermediario

(opcionais) Estofado para encosto e assento

5. FOTOGRAMA

Assentos Multiplos — Longarina Dubai — 3 Lugares

Pagina8 /15
Proibida a reproducio total ou parcial sem autorizacdo da Fratini
wWwWw.marianasantosergonomia.com.br




m;

MARIANA SANTOS

Longarina Dubai — 3 Lugares — Apoio de bracos intermediario

Longarina Dubai — Estofado — imagem ilustrativa

6. METODOLOGIA DE ANALISE

De forma mais especifica, com objetivo de avaliar os assentos aplicados nos postos
de trabalho, a Norma Regulamentadora n® 17 / Ergonomia (Redagdo dada pela Portaria
MTP n.° 423 de 07 de outubro de 2021), subclausula 17.6.6 prescreve cinco requisitos

minimos:
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a) altura ajustavel a estatura do trabalhador e a natureza da funcdo exercida;
b) sistemas de ajustes e manuseio acessiveis;

¢) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacéo na base do assento;

d) borda frontal arredondada; e

e) encosto com forma adaptada ao corpo para protecdo da regido lombar.

7. ABORDAGEM

A Norma Regulamentadora n° 17 / Ergonomia (Redagdo dada pela Portaria MTP n.°
423 de 07 de outubro de 2021), na subcldusula 17.3.1.1, por analogia, propde a realizagao
de avaliacdo/analise “sob abordagens qualitativas, semiquantitativas, quantitativas ou
combinacdo dessas, dependendo do risco e dos requisitos legais, a fim de identificar os
perigos e produzir informacdes para o planejamento das medidas de prevencao

necessarias”.
8. REFERENCIAL TEORICO
a) altura ajustavel a estatura do trabalhador e a natureza da fung¢ao exercida;

lida e Guimaraes (2016, p. 243), afirmam da importancia do assento apresentar
regulagem de altura, afinal “os assentos com alturas superiores ou inferiores a altura
poplitea ndo permitem apoio firme das tuberosidades isquidticas, a fim de transferir o
peso do corpo para o assento. Podem também provocar pressdes na parte inferior das
coxas, que sdo inadequadas, anatoOmicas e fisiologicamente, para suportar o peso do

corpo”
b) sistemas de ajustes e manuseio acessiveis;

Propiciar o funcionamento de modo a “direcionar, visando atingir certos objetivos”
pela possibilidade de propagacdo de energia e convertendo-a em movimento para
“modificar o estado do sistema humano-mdquina-ambiente” por meio dos membros
superiores (nesse caso) ou inferiores em uma dada aplicacdo (IIDA; GUIMARAES, 2016,
p. 334). Esses sistemas devem ser acessiveis, evitando movimentos bruscos.

¢) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacao na base do assento;
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“As frequentes variagdes de postura servem para aliviar as pressdes sobre os discos

vertebrais e as tensdes dos musculos dorsais de sustentacdo, reduzindo-se a fadiga”

(IIDA; GUIMARAES, 2016, p. 244).

d) borda frontal arredondada; e

Recomendada para evitar a compressdao e esmagamento dos membros inferiores

(coxas) quando em contato com a borda (DUL; WEERDMEESTER, 2012).

e) encosto com forma adaptada ao corpo para protecao da regido lombar;

“O perfil vertical do encosto também ¢ importante, porque uma pessoa sentada

apresenta uma protuberancia para trds, na altura das nadegas e a curvatura da coluna

vertical varia bastante de uma pessoa para outra. [...] um suporte lombar, situado entre a

segunda e a quinta vértebra lombar, permite maior liberdade de movimento do tronco”

(IIDA; GUIMARAES, 2016, p. 247).

9. ANALISE

G3 — Assentos Miiltiplos

Requisitos da NR-17 (17.6.6)

Longarina Dubai — 3 lugares

a) altura ajustdvel a estatura do trabalhador e a
natureza da fun¢fo exercida;

b) sistemas de ajustes e manuseio acessiveis;

O produto ndo apresenta altura ajustavel e
sistemas de ajustes por remeterem ao uso em
atividade de espera, considerando a utilizagdo

casual e pouco frequente

¢) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformagéo
na base do assento;

Atende / De acordo

d) borda frontal arredondada; e

Atende / De acordo

e) encosto com forma adaptada ao corpo para protegao
da regido lombar

Atende / De acordo

*QOpcionais — apoio de bragos intermedidrio e estofado
para encosto € assento

Considerando a utilizagdo casual e pouco
frequente, ndo sdo itens obrigatorios, porém sao
opcionais que proporcionam maior conforto na

postura sentada
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10. CONCLUSAO

Dada a analise realizada no produto Assentos Multiplos — Longarina Dubai — 3 lugares,
conclui-se o atendimento a Norma Regulamentadora n° 17 / Ergonomia (Redacao dada
pela Portaria MTP n.° 423 de 07 de outubro de 2021, clausula 17.6, clausula 17.6 —
Mobiliario dos postos de trabalho, subclausula 17.6.6. mediante a avaliagao e resultados

apresentados no item 9 — Analise.

11. ELABORACAO TECNICA:

Elaboragao técnica por:

Documento assinado digitalmente

ub MARIANA ALVES DOS SANTOS
g Data: 03/06/2024 10:20:48-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br

Mariana Alves dos Santos
Fisioterapeuta / Ergonomista
CREFITO: 3/53.466-F
ABERGQO nivel III - 268
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